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Wat is spoedzorg?

Spoedzorg is zorg voor mensen die direct medische hulp nodig hebben. Spoedzorg wordt
verleend door verschillende zorgverleners, waaronder huisartsen, huisartsenposten,
spoedeisende hulpafdelingen van ziekenhuizen (SEH) en ambulancediensten. Het
kwaliteitskader spoedzorgketen beschrijft de minimale vereisten voor de (regionale)
organisatie van spoedzorg in de keten.

Wat is spoedzorg+
De term spoedzorg+ heeft geen landelijke status.
Wat is spoedzorg in de meest basale vorm?

Een basale SEH is geen officiéle term. Onder spoedzorg “in de meest basale vorm” wordt
basiszorg verstaan welke door de keten geleverd wordt waarbij mensen die acute medische
zorg nodig hebben dichtbij geholpen worden, maar waarbij geen hoogcomplexe of
gespecialiseerde zorg vereist is en er geen geavanceerde medische technologie beschikbaar
is. Het gaat hierbij om de behandeling van relatief eenvoudige en minder ernstige
spoedgevallen, zoals bijvoorbeeld kleine verwondingen, infecties, of lichte verstoringen van
de gezondheid. Bij ernstige gevallen waarbij gespecialiseerde zorg vereist is, kan
doorverwezen worden naar een grotere en meer gespecialiseerde SEH in een ziekenhuis.

Wat is een SEH?

Een SEH heeft betrekking op de spoedeisende ziekenhuiszorg en is een afdeling in een
ziekenhuis waar mensen terecht kunnen voor acute medische zorg bij ernstige of plotselinge
gezondheidsproblemen die onmiddellijke aandacht vereisen. Het is de plek waar patiénten
met spoedgevallen, zoals ernstige verwondingen, hartaanvallen, beroertes, ernstige infecties,
of andere levensbedreigende situaties, snel worden behandeld. De SEH is 24 uur per dag, 7

dagen per week geopend en wordt bemand door medische professionals zoals artsen,
verpleegkundigen en andere zorgverleners die gespecialiseerd zijn in spoedeisende zorg.
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Tijdens de vergadering stelt [l spoedzorg+ gelijk SEH (volgens het raadslid) en
wil daar op een innovatie manier vorm aan geven. Hoe ziet die vorm er dan uit?
[ zal in samenwerking met haar ketenpartners, waaronder Medrie (huisartsenpost),
huisartsen, (spoed)apotheek, thuiszorgteams van ZONL en de RAV (ambulance), nader
onderzoek doen naar welke innovatieve manieren er mogelijk zijn met als doel om de
inwoner goed te kunnen bedienen.

Is dat hetzelfde als een basale SEH? En/of waarin zitten de verschillen met de
reguliere SEH.
Zie bovenstaande antwoorden.

I caf aan dat financiering niet het probleem zou zijn (klopt dat? hoe denkt de
zorgverzekeraar hierover), maar dat het met name zit dat medisch specialisten niet
tot moeilijk te krijgen zijn.

Het leveren van spoedeisende zorg vereist de inzet van hoogopgeleide professionals en de
continue beschikbaarheid daarvan, wat inderdaad kostenintensief is en waarvoor [N
geen aanvullende financiering ontvangt. [ heeft aangegeven dat medisch
specialisten, waaronder SEH artsen, basisartsen en SEH verpleegkundigen, (landelijk) schaars
zijn en dat [ daar haar best voor doet. De landelijke tendens is dat er, veelal door
structurele personeelstekorten, steeds meer SEH’s worden gesloten of getransformeerd
worden naar een ander type spoedzorg in de keten.

Daarnaast wil het raadslid graag weten hoeveel patiénten uit Noordelijk Flevoland
komen die gebruik maken van de SEH Sneek. (dus hoeveel van de c.a. 14.000
patiénten zijn woonachtig in Noordelijk Flevoland (gemeente Urk en
Noordoostpolder). Hebben jullie die cijfers inzichtelijk?

Uit analyse van de data van 2024 blijkt dat er gemiddeld 3 patiénten op de Spoedpost in
Emmeloord worden gezien. Op de SEH in Sneek worden gemiddeld 6,3 patiénten uit de regio
NOP/Urk gezien. De cijfers zijn in lijn met die van voorgaande jaren.

Per jaar Per dag
A | Aantal patiénten in 2024 vanuit NOP/Urk naar SEH Sneek 2313 6,3
B | Aantal patiénten in 2024 naar spoedpost Emmeloord 780 3
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