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Onderwerp

Onderzoek Het Nieuwe Werken.
Voorgenomen besluit

1. Een krediet van € 4,5 mln. ter beschikking stellen voor een flexibel huisvestingsconcept in het gemeentehuis in het kader van Het Nieuwe Werken.
2. De 5e wijziging van de programmabegroting 2011 vaststellen.

Advies raadscommissie
De fracties van D'66, PvdA en Politieke Unie nemen het voorstel mee naar de fractie en laten voor de presidiumvergadering weten of het een hamerstuk wordt en voor de fracties ONS en VVD is dit een bespreekpunt voor de raadsvergadering; voor de overige fracties is het een hamerstuk.
Aan de raad.

Status: ter besluitvorming

Inleiding

Het collegeprogramma heeft Het Nieuwe Werken als inspanningsverplichting (nr. 40) opgenomen. De inspanning houdt in dat het college in 2010 de mogelijkheden gaat onderzoeken (inclusief kosten/baten) voor invoering van Het Nieuwe Werken binnen de bestuursdienst, uitmondend in een beslisdocument.

Bij nr. 30 is aangegeven dat het Werkplein moet worden behouden met als locatie het gemeentehuis.

Bijgevoegd (bijlage 1) is het document waar het collegeprogramma over spreekt.

Doelstelling

Effectiever en efficiënter werken.
Voorgesteld besluit

Een krediet van € 4,5 mln. ter beschikking stellen voor een flexibel huisvestingsconcept in het gemeentehuis in het kader van Het Nieuwe Werken.

Argumenten

1. Het Nieuwe Werken sluit naadloos aan op het Businessmodel (visie).

2. Het Nieuwe Werken bestaat uit drie componenten die onlosmakelijk met elkaar verbonden zijn: fysieke huisvesting, ICT en mens & organisatie. Het verschil tussen de gewenste situatie en de feitelijke situatie is wat betreft de fysieke huisvesting enorm.
3. De inrichting van het gemeentehuis is - naast de hal/personeelsrestaurant en binnenkort de raadszaal - oud en afgeschreven. Het straalt niets uit.
4. De klimaatproblematiek (warmte) is dusdanig dat in het kader van arbo investeren noodzakelijk is.

5. We moeten als werkgever aantrekkelijk blijven voor huidige en toekomstige generaties medewerkers.
6. Door een flexibel huisvestingsconcept te realiseren ontstaan er mogelijkheden verwante partijen binnen ons gemeentehuis te huisvesten, waaronder in ieder geval het Werkplein.

7. Duurzaamheid van het gemeentehuis zal een plek krijgen bij de verbouwing.
8. Door effectiever en efficiënter te werken door invoering van het concept kan de bezuinigingstaakstelling op de bestuursdienst van € 1,1 mln. uit fase 1 blijvend gerealiseerd worden en zelfs verhoogd worden met € 500.000 (structureel).
9. Het investeringsbedrag bedraagt € 4,5 mln, waarvan incidenteel € 3.017.000 en een bedrag van € 1.483.000 waar structurele lasten uit voortvloeien. In bijgevoegd document vindt u een voorstel voor de dekking.
Planning/uitvoering

Implementatie uitwerken in 2011. Starten in 2012. Doorloop in 2013.
Bijlagen

De bijlage is de notitie over Het Nieuwe Werken. 
Het Nieuwe Werken is een werkwijze en het is daarom een collegebevoegdheid om daar wel of niet voor te kiezen.
Het besluit dat daar uit voortvloeit betreft het voteren van een krediet en dat is natuurlijk uw bevoegdheid. Omdat de investering onlosmakelijk samenhangt met het geheel van Het Nieuwe Werken en wij u toe hebben gezegd u een notitie over dit onderwerp te doen toekomen, verstrekken wij u deze notitie ter informatie.

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris,                     de burgemeester,



Portefeuillehouder
:
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De raad van de gemeente Noordoostpolder,

gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders van 7 december 2010, 
no. 21193-1;

B E S L U I T:

1. Een krediet van € 4,5 mln. ter beschikking te stellen voor een flexibel huisvestingsconcept in het gemeentehuis in het kader van Het Nieuwe Werken.

2. De 5e wijziging van de programmabegroting 2011 vast te stellen.

Aldus besloten in de openbare vergadering

van 27 januari 2011.

De griffier,

           de voorzitter,



Notitie Het Nieuwe Werken

1. Het Nieuwe Werken

Er wordt en is het nodige geschreven over het concept Het Nieuwe Werken. Het Rijk heeft er zelfs een speciaal project van gemaakt (‘De ambtenaar van de toekomst’, Ambtenaar 2.0) als onderdeel van het Programma Vernieuwing Rijksdienst. 

In het concept Het Nieuwe Werken wordt de medewerker – als meest kritische productiefactor – in de werkprocessen centraal gesteld en wordt hem of haar binnen bepaalde grenzen de ruimte en vrijheid te geven in hoe hij werkt, waar hij werkt, wanneer hij werkt, waarmee hij werkt en met wie hij werkt. Dit vertaalt zich in het plaats- en tijdonafhankelijk uitvoeren van werkzaamheden, waarbij gebruik wordt gemaakt van moderne technologie. De medewerker kan werken volgens zijn eigen werkoptimum waardoor arbeidsvreugde én productiviteit toenemen. Slimmer werken met minder mensen, daar gaat het om. 

Het is een manier van werken die past bij de huidige tijdsgeest. De steeds complexer wordende vraagstukken, de dynamiek en de gewenste transparantheid maken dat de voorspelbaarheid en zucht naar uniformiteit verleden tijd is. Dit vraagt van medewerkers flexibiliteit. Het is echter ook wat huidige en zeker toekomstige generaties zoeken. Zij raken gewend aan het vrij gebruiken van informatie en het tijd- en plaatsonafhankelijk communiceren en samenwerken met mensen. 

Het Nieuwe Werken brengt nieuwe werkwijzen met zich mee, maar ook een andere wijze van organiseren en huisvesten. 

Binnen Het Nieuwe Werken worden drie componenten onderscheiden:

· Fysieke werkomgeving

· ICT

· Mens en organisatie

Onderstaand word vanuit “de theorie” iedere component beschreven.

Fysieke werkomgeving
In Het Nieuwe Werken staan zoal de volgende principes over de werkomgeving beschreven:

· Modern kantoor, gemodelleerd volgens informatiedenken (i.p.v. klassiek kantoor).

· Ontwerp op basis van uit te voeren activiteiten (ontmoeten, concentreren, samenwerken, overleggen) i.p.v. standaardvoorziening met voor ieder hetzelfde “hokje” in een lange gang.

· Ontmoetingsplek.

· Overal werken (niet alleen op kantoor).

· Werk verspreiden over de dag (niet meer 9 tot 5, maar 24/7).
De visie is dat de werkomgeving toegevoegde waarde heeft voor de effectiviteit van de medewerkers en dus het rendement van de organisatie.

ICT

ICT is in het kader van Het Nieuwe Werken het middel om het werk sneller, beter en gemakkelijker te doen in plaats van wat het nu is: een efficiency- en beheersmiddel. Ook wat ICT betreft geen gelijkheidsbeginsel (iedereen dezelfde middelen), maar middelen op maat (wat heb je nodig?). Kenmerkend is dat medewerkers altijd en overal toegang moeten krijgen tot relevante informatie. 

De bij Het Nieuwe Werken horende flexibiliteit, werken op basis van vertrouwen etc. vragen voorzieningen op het gebied van telefonie (thuis bereikbaar, maar ook op het werk bij flexibele werkplekken), computers etc.

Mens en organisatie
Op het gebied van Mens en Organisatie uit Het Nieuwe Werken zich in controleerbaarheid en transparantie met het bijbehorende aanspreken op, het sturen op resultaten/doelen, professionele vrijheid en ruimte voor de medewerker, het thematisch organiseren van het werk, maatwerk in arbeidsrelaties, E-HRM, medewerker gericht op loopbaan i.p.v. functie e.d. Een heel scala aan onderwerpen dus met impact op medewerker én leidinggevende.

2. Het Nieuwe Werken bij gemeente Noordoostpolder

Het Nieuwe Werken spreekt het college erg aan omdat het concept helemaal past in de ontwikkelingen die de laatste jaren in onze organisatie in gang zijn gezet en ook tot uitdrukking komen in het Businessmodel 2012 (vastgesteld in 2009). De veranderingen voor gemeentelijke organisaties volgen elkaar snel op en eigenlijk is langzamerhand sprake van een permanente beweging. In onze gemeente is hier al vroegtijdig op geanticipeerd door als een van de eerste middelgrote gemeenten het horizontaliseringsconcept te omarmen. Er is niet alleen een organisatie volgens het directiemodel (geen verkokerde afdelingen meer) neergezet, maar ook de onderliggende horizontale informatiearchitectuur (de vraag van de klant is leidend) heeft vorm gekregen. Dit staat beschreven in het Businessmodel. 

De basis is nu op orde en de organisatie is toe aan de volgende stappen. Hoe beter de Backoffice op orde is, hoe meer service vanuit de Frontoffice aan de inwoners kan worden geleverd.

In het Businessmodel 2012 zijn daarom nog twee andere pijlers benoemd: Flexibiliteit en Talenten benutten. Deze pijlers slaan terug op de medewerkers.

De organisatie moet flexibel kunnen inspelen op de steeds veranderende eisen en wensen vanuit wetgeving, politiek en burgers. Dit kun je op HR-gebied technisch oplossen via soorten arbeidscontracten (de duur ervan, maar ook het benoemen in algemene dienst) en werken met een flexibele schil (uitzendkrachten, inhuur). Dit biedt echter maar een gedeeltelijke oplossing. Je zult als organisatie ook flexibiliteit aan medewerkers moeten bieden als het gaat om werktijden, telewerken (thuiswerken), huisvesting etc. Als de organisatie de medewerkers daarin niet faciliteert, kan je van hen ook niet vragen flexibel te zijn. 

Medewerkers worden gestimuleerd om blijvend te presteren. Tegenover het maken van duidelijke resultaatafspraken staat dat medewerkers extra kunnen worden beloond. Er is ruimte voor het nemen van initiatieven en er wordt geïnvesteerd in het ontwikkelen van talenten. Niet of minder functionerende medewerkers worden natuurlijk aangesproken en zonodig worden maatregelen genomen. 

Wij kunnen niet anders concluderen dan dat de theorie van Het Nieuwe Werken uit de vorige paragraaf en wat hierboven beschreven staat over de pijlers Flexibiliteit en Talenten benutten uit het Businessmodel naadloos op elkaar aansluiten.

Per component wordt hieronder de situatie van gemeente Noordoostpolder, gerelateerd aan het concept Het Nieuwe Werken beschreven.

Fysieke werkomgeving
Onze inrichting van de ambtenarenhuisvesting is oud en afgeschreven. Dat is ook niet gek na 25 jaar. Niet alleen financieel is alles “afgeschreven”, maar vooral ook technisch. Een ratjetoe aan tafels, stoelen, kasten e.d., bureaustoelen waar de rafels aan zitten, kasten die niet meer dicht willen, overal vieze muren, vieze vloerbedekking in gangen en werkkamers en alles vrij kleurloos, zeg maar saai. De organisatie schaamt zich eigenlijk om bezoekers zoals sollicitanten of externe contacten te ontvangen. 

En bent u in de zomerperiode wel eens aan de zuidkant van het gebouw in de werkkamers geweest? Omdat we geen klimaatvoorzieningen hebben, wordt het daar onaanvaardbaar warm; de temperatuur is daar regelmatig (en dan hoeft het buiten echt niet zo warm te zijn) 30 graden. Onacceptabel.
De cellenstructuur (kleine kamers in lange gangen) helpt het management ook niet in het bereiken van horizontalisering/integraal werken. We willen dat medewerkers zich door de organisatie bewegen, contacten hebben met elkaar. Ze moeten zelf kunnen bepalen met wie ze wanneer willen werken. De cellenstructuur belemmert dat. De hokjes moeten er letterlijk uit. Er zijn ook geen mogelijkheden decentraal om eens te overleggen. We kennen alleen grote centraal gelegen vergaderkamers die procentueel laag bezet zijn.

En onze vaste kantoortijden. Ook iets om over na te denken. Die passen ook niet bij het idee om te werken wanneer je wilt.

Tenslotte hebben we door alle muurtjes ook weinig flexibiliteit bij meer of minder medewerkers. Kleinere of grotere organisatiewijzigingen hebben altijd flinke verbouwingen tot gevolg. Door flexibel in te richten, zijn veel meer en eenvoudiger verschuivingen mogelijk zonder verbouwingen, wat weer duurzaam is.
Geconstateerd wordt dat de situatie van gemeente Noordoostpolder op het gebied van de fysieke werkomgeving nauwelijks aansluit bij het concept van Het Nieuwe Werken.
ICT

De fysieke hulpmiddelen die nodig zijn om Het Nieuwe Werken door te voeren worden bij onze gemeente voor een groot deel al ingezet (mobiele telefoons, smartphones, tokens, mailmogelijkheid etc.). Natuurlijk zal gekeken moeten worden of dit voldoende is voor te toekomst en of het papierverbruik door het gebruik van ICT naar beneden kunnen bijstellen. Maar niet alleen de fysieke hulpmiddelen moeten ondersteunend zijn, ook de infrastructuur. En de control moet goed georganiseerd zijn, via managementinformatie.

Dienstverlening door ICT moet 24/7 gegarandeerd zijn. Contracten met leveranciers zullen hierop moeten worden aangepast of taken zullen in eigen beheer worden genomen.

Mens en organisatie
In gemeente Noordoostpolder is in 2008 al een flinke slag gemaakt in het moderniseren van ons HR-instrumentarium. Aan het begin van ieder jaar (Plan/POP-gesprek) wordt met alle medewerkers afgesproken welke resultaten zij dat jaar gaan behalen en welke ontwikkelingen ingezet zullen worden (indien gewenst) als het gaat om hun loopbaan (huidige functie of toekomstige functie). Tussentijds (Voortgangsgesprek) wordt de stand van zaken besproken, waarna aan het eind van het jaar een beoordeling (Beoordelingsgesprek) plaatsvindt. Er is oog voor de goed presterende medewerker in de vorm van beloning en de slecht functionerende medewerker wordt aangesproken. Medewerkers worden in algemene dienst benoemd en er is sprake van maatwerk als het gaat om werkdagen/-tijden. Regelingen waarin dit is vastgesteld zijn Regeling arbeidstijden, regeling Telewerken (duurzaam door minder reiskilometers), de bezoldigingsregeling en regeling HR-cyclus. 

Deze component gaat echter ook over het soort medewerker. De nieuwe medewerkers die we binnenhalen moeten passen bij het gedachtegoed. Zij kunnen ook een positieve uitstraling hebben op die medewerkers die moeite hebben om deze ontwikkeling door te maken. De zorg is wel hoe de organisatie dit soort nieuwe medewerkers binnen kan halen. Het is al moeilijk genoeg om nieuwe mensen te vinden, dus je zult iets moeten uitstralen wat hen overhaalt toch naar onze gemeente te willen komen. En als je naar de verdere toekomst kijkt: nieuwe generaties medewerkers willen niet anders werken. Voldoe je niet aan zoals zij gewend zijn te werken, dan komen ze gewoon helemaal niet bij ons.

3. Het verschil tussen Het Nieuwe Werken en de feitelijke situatie bij Noordoostpolder
In paragraaf 2 is per component van Het Nieuwe Werken de feitelijke situatie bij gemeente Noordoostpolder beschreven. Duidelijk is dat er verschillen bestaan met het concept Het Nieuwe Werken dat in paragraaf 1 is beschreven.

In deze paragraaf wordt ingegaan op de verschillen en hoe deze verschillen kunnen worden overbrugd.

Fysieke huisvesting

Duidelijk zal zijn dat het verschil tussen Het Nieuwe Werken en de aanwezige situatie bij de component Fysieke huisvesting het grootst is. Het is niet alleen de wijze van indeling (cellenstructuur), de inrichting (kleurloos), maar ook oud, vies en kapot die het probleem vormen. Dit gold enige jaren geleden al voor het gehele gemeentehuis. De prioriteit is destijds terecht gelegd bij de hal (vernieuwing in 2008) en het bestuur (B&W-kamers, voorjaar 2010). Deze grondige herzieningen waren ook meer dan noodzakelijk en worden erg gewaardeerd. Bezoekers worden in deze delen van het gemeentehuis weer representatief ontvangen. 

Er zijn echter meer argumenten om de ambtenarenhuisvesting aan te pakken. 

In paragraaf 2 is al gewezen op de arbeidsomstandigheden (arbo) als het gaat om de klimaatproblematiek. We ontkomen er niet aan daar in te investeren. We hikken al jaren tegen deze investering aan, maar eens komt het moment dat we moeten doorpakken. 

Overigens komen inrichting en klimaat ook terug in de exitinterviews. Dit zijn interviews die op vrijwillige basis worden gehouden met vertrekkende medewerkers. In 2009 kwam er als rode draad uit dat ten aanzien van de inrichting van het gebouw (meubilair, aankleding en uiterlijk van de kantoorruimtes) en het aantal personen op de kamer wel eens iets gedaan mag worden en ook het ontbreken van een klimaatbeheersing in het gebouw wordt als een minpunt ervaren.
Ten tweede het argument werkplekbezetting. De gemiddelde bezetting van een werkplek in Nederland is 50%. Dit is bij gemeente Noordoostpolder vergelijkbaar. De bezetting van vergaderruimtes is zelfs nog lager. Door invoering van Het Nieuwe Werken kan de gemeente met minder werkplekken toe. Hierdoor wordt het mogelijk het Werkplein binnen het gemeentehuis te huisvesten, terwijl we in de huidige situatie niet zouden moeten weten waar we ze onder zouden moeten brengen. Het Werkplein kan dan voor Emmeloord als satelliet behouden worden wat weer duurzaam is. Dit sluit aan bij ons collegeprogramma (nr. 30).
Ook door de Vereniging van Gemeentesecretarissen (VGS) op haar congres van 23 september jl. een motie aangenomen om zich hard te maken om voor juli 2011 50% van de gemeentehuizen open te stellen en werkplekken te realiseren voor collega’s van andere overheidsinstellingen en Het Nieuwe Werken optimaal te faciliteren zodat in 2015 alle gemeenten beschikken over een moderne arbeidsorganisatie. De overwegingen daarbij zijn dat de noodzaak van een moderne arbeidsorganisatie met een verbeterde arbeidsproductiviteit en concurrerende positie op de arbeidsmarkt hoog is en dat het hoog tijd wordt dat iemand het initiatief neemt om van de lokale overheid een voor de toekomst waardevolle arbeidsorganisatie te maken die flexibel in kan spelen op hedendaagse behoeften van de maatschappij.

En als laatste brengen we nog onder de aandacht dat het een feit is dat bij veel overheden in de omgeving al grootschalige verbouwing of zelfs nieuwbouw is of wordt gerealiseerd (Urk, Kampen, Provinciehuis in Lelystad, Provinciehuis in Zwolle). Dit is natuurlijk niet het leidende argument, maar wel een feitelijke constatering. Overigens heeft dit weer als voordeel dat er veel ervaringen inmiddels zijn opgedaan met flexibele werkplekconcepten en wij dus niet meer in de bekende valkuilen zullen stappen.
ICT

We gaan ervan uit dat we de aanpassingen die op het ICT terrein moeten plaatsvinden uit de reguliere budgetten kunnen bekostigen, doordat sommige contracten/faciliteiten zwaarder moeten worden, maar andere lichter of kunnen vervallen.

Mens en organisatie

De basis in HR-instrumentarium is gelegd en de ontwikkeling is in gang gezet. Nu is het zaak de implementatie te vervolgen. Sluiten de benoemde kerncompetenties nog voldoende aan bij Het Nieuwe Werken? Zijn alle managers toegerust op de andere houding en het gedrag dat van ze wordt gevraagd en hoe kunnen wij hen daarbij helpen (training, opleiding, MD-traject, E-HRM)? Hoe behouden we de sociale verbondenheid? Het zijn zaken die op korte en middellange termijn gaan spelen.

We zullen deze veranderingen in gang moeten zetten willen we aantrekkelijk zijn voor de toekomstige generaties medewerkers. En in de huidige situatie geldt ook al: willen we mensen behouden en aantrekken, dan zullen we wat we willen zijn ook moeten uitstralen (dus ook in huisvesting en ook in faciliteiten).

Het is zaak nog wel een kleine nuancering aan te brengen. Een aantal elementen uit Het Nieuwe Werken is voor sommige medewerkers niet van toepassing. Bijvoorbeeld het inzetten van ICT middelen om tijd- en plaatsonafhankelijk te kunnen werken is vooral geschikt voor kenniswerkers, niet voor medewerkers die bijvoorbeeld aan de balie zitten of in het groen werken. 

4. Wat is de conclusie?
Sinds de vaststelling van het Businessmodel is een aantal stappen gezet in de richting van Het Nieuwe Werken. Deze stappen lagen voornamelijk op het gebied van de mens en deels ICT. Het samenspel van de drie componenten vormt de kracht. Indien de fysieke omgeving achterblijft, is de balans weg. Het is nu tijd een flinke stap te zetten aan deze harde kant. De ontwikkelingen aan de zachte kant gaan natuurlijk ook door, maar vragen geen nieuwe financiële middelen. 
De keuze is aan u. U kunt besluiten niet te willen investeren in de huisvesting voor ambtenaren. En natuurlijk kunt u daar argumenten bij vinden, zoals dat het niet wenselijk is om hierin te investeren in tijden van bezuinigingen. 

Daar staan echter wel gevolgen tegenover. U zult toch moeten investeren in klimaatvoorzieningen. Lapmiddelen zullen niet werken, dus het zal gaan om het nodige hak- en breekwerk. Hoe slim is het dat te doen en het daarbij te laten? 

En hoe behouden we en trekken we medewerkers aan en ontvangen we nog op representatieve wijze externen. Het gebouw straalt niet uit wat we willen.
En het Werkplein behouden? Dat wordt knap lastig, zo niet onmogelijk, want in de huidige werkomgeving kunnen we die extra mensen echt niet kwijt.

En hoe realistisch acht u de bezuinigingstaakstelling voor de bestuursdienst als daar niets tegenover staat? Redeneren dat mensen dan maar een stapje harder moeten lopen is niet realistisch. De werkdruk wordt gemiddeld genomen hoog gevonden in onze organisatie. We vragen veel van de medewerkers. We zullen ze daar dan ook in moeten ondersteunen, willen we ze behouden en ook daadwerkelijk efficiency bereiken.

Of wilt u het tegenovergestelde? Investeren in nieuwbouw en niet in een gebouw van 22 jaar oud? U zou niet het enige gemeentebestuur zijn dat daar voor kiest. U heeft het dan echter over een enorme investering met daartegenover kapitaalvernietiging.

Of u kiest voor het gelijk goed aanpakken van de huisvesting. Dat is wat het college u voorstelt te doen. Geïnvesteerd is in het (laten) opstellen van een strategische huisvestingsvisie. Deze visie is gebaseerd op Het Nieuwe Werken (zoals vlekken per cluster, werkplekdelen en natuurlijk de klimaatproblematiek van het gemeentehuis) en geeft concrete(re) uitwerkingen inclusief financiële consequenties. 
Nog even terugkomend op de bezuinigingen. Zoals u weet ligt er een flinke taakstelling voor de bestuursdienst. Het gaat om een bedrag van € 0,4 mln. in 2011, € 0,6 mln. in 2012, € 0,9 mln. in 2013 en € 1,1 mln. in 2014 e.v. Dat realiseren we niet zomaar. Terecht zal de vraag bij de organisatie worden neergelegd om effectiever en efficiënter te werken. We hopen dat we duidelijk hebben kunnen maken dat we een aantal stappen in die richting hebben gezet met al de nodige effecten, maar dat de ontwikkeling richting Het Nieuwe Werken een impuls zal zijn om de bedragen daadwerkelijk in te kunnen boeken. Het vraagt een wijziging in cultuur en mentaliteit, ondersteund door faciliteiten. Mensen moeten letterlijk en figuurlijk uit hun “hokjes” weg om een blijvend (niet een paar jaar na de bezuinigingen weer terug naar de vroegere formatieomvang) hogere productiviteit te bereiken.
5. Financiële plaatje investeringen in fysieke werkomgeving

In paragraaf 4 is aangegeven dat er inmiddels een strategische huisvestingsvisie is. Deze visie is gebaseerd op Het Nieuwe Werken (zoals vlekken per cluster, werkplekdelen en er natuurlijk een oplossing voor de klimaatproblematiek). Bij de uitwerking zal naar duurzaamheid worden gekeken.

De berekening  komt uit op een totale investering van € 4,5 mln (bouwkundig & installaties €  3,5 mln, inrichting/stoffering en projectkosten € 1 mln).
Uitgaande van deze cijfers is het college nagegaan wat de financiële consequenties zijn voor de gemeente. Het plaatje is als volgt:

	
	Incidenteel
	Structureel

	Investering/lasten:
	3.017.000
	230.000

	Dekkingen:
	
	

	Af: Al gereserveerd via voorziening groot onderhoud
	-32.000
	

	Af: In te zetten IZA-gelden
	-420.000
	

	Af: Reserve lokale arbeidsvoorwaarden
	-80.000
	

	Af: Huur Nagelerstraat
	
	-93.000

	Af: Aanwezig krediet bureaustoelen
	
	-23.000

	Af: Aanwezig krediet vloerbedekking
	
	-27.000

	Nog nodig
	2.485.000
	87.000


Voor een groot deel van de investering is dus dekking aanwezig in de vorm van al aanwezige kredieten, huurbedragen die vervallen en gelden die hiervoor ingezet kunnen worden (zoals de zogeheten IZA-gelden). Als het UWV bereid is dat wij als satellietgemeente voor het Werkplein gaan functioneren, zal met hen afgestemd moeten worden welk deel van de investeringen die daarvoor moeten worden gedaan, zij voor hun rekening nemen. Helaas betalen zij geen huur aan de gemeente. Het is de prijs die wordt betaald voor het behouden van het Werkplein. Wel vervalt dan natuurlijk ons huurdeel voor de Nagelerstraat.

De harde inverdieneffecten stellen wij op in ieder geval de taakstelling van de bestuursdienst (structureel € 1,1 mln). Daarnaast zijn wij van mening dat dit structureel € 500.000 (10 fte) extra zal opleveren. In de denkrichtingen voor de bezuinigingen heeft u kunnen lezen dat het college bereid is deze aanvullende taakstelling op zich te nemen, onder de conditie dat u investeert in Het Nieuwe Werken. Deze investering verdient zich dus heel snel terug. Het overblijvende benodigde structurele bedrag van € 87.000 voegen we er nog aan toe. Structureel heeft dit dus geen financiële consequenties 
Zachte(re) inverdieneffecten als arbeidsvreugde, minder personele kosten (het werven, selecteren en vooral inwerken van nieuwe collega’s kost al snel een jaarsalaris), minder WW-kilometers bij thuiswerken, lagere kosten interne verbouwingen, laten zich moeilijk inboeken en zeker niet substantieel. 

Per saldo blijft dan een (nu) nog niet gedekte incidentele investering over van € 2,5 mln. Indien we niet met de bezuinigingen te maken hadden, was de dekking snel inzichtelijk te maken. We zouden € 500.000 neerzetten als bezuiniging bestuursdienst en na 5 jaar zou de investering al zijn terugverdiend. In deze bezuinigingstijd hebben we die € 500.000 taakstelling als bedrag nodig om het te bezuinigen bedrag van fase 2 van € 5 mln. te halen. Die investering is echter een conditie daarvoor.

We moeten derhalve een ander dekkingsvoorstel aanleveren. Het incidentele nog benodigde bedrag van € 2.485.000 zullen we uit een reserve moeten dekken. Hiervoor stellen we voor de vrijval van de reserves E011 Reserve deelneming Vitens van € 1.559.776 en E262 Reserve compensatie dividendverlies Essent van € 1.000.000 in te zetten. 
Het bedrag van het UWV dat terugkomt, zal natuurlijk op het eenmalig benodigde bedrag in mindering worden gebracht.
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De raad van de gemeente Noordoostpolder besluit:

de programmabegroting voor het dienstjaar 2011 te wijzigen zoals hierna is aangegeven.

5e wijziging van de programmabegroting 2011.

Aldus vastgesteld in de openbare vergade-

ring van 27 januari 2011.

De griffier,

          de voorzitter,

Ter kennisneming ingezonden

op

aan gedeputeerde staten van

Flevoland te Lelystad.
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