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MOTIE 2015-11-11d

Deze motie heeft betrekking op voorstel nr. 339726

Onderwerp: Programmabegroting 2016-2019 - cliéntondersteuning

De raad van de gemeente Noordoostpolder, in vergadering bijeen d.d. 09-11-2015,
gehoord de beraadslagingen,

overwegende dat

1. motie Voortman en Van der Staaij (30 597-341), waarin de regering o.a. wordt
verzocht in de Wmo de toegang en beschikbaarheid van professionele,
laagdrempelige en onafhankelijke cliéntondersteuning op alle levensgebieden
wettelijk te waarborgen, door de Tweede Kamer is aangenomen (zie bijlage A);

2. de staatssecretaris uitvoer heeft gegeven aan bovengenoemde motie door dit in
de wet te waarborgen en afspraken te maken met VNG en MEE over
cliéntondersteuning na 2014 (zie bijlage B);

3. de gemeenten via een brief van de VNG hiervan op de hoogte zijn gebracht (zie
bijlage B);

4. in de verordening WMO staat bovenstaande beschreven in artikel 2.2.2: 'het
college wijst de cliént en zijn mantelzorger voorafgaande aan het
vraagverhelderingsgesprek op de mogelijkheid gebruik te kunnen maken van
gratis cliéntondersteuning’ (artikel 2.2.2);

5. een medewerker van het team DOEN! de rol van cliéntondersteuning uitoefent;

6. navraag ons heeft geleerd dat onafhankelijke cliéntondersteuning niet actief wordt
aangeboden en de ondersteuning door MEE nog minimaal is,

van mening dat
1. het team DOEN! geen onafhankelijke cliéntondersteuning is;
2. het voor cliénten van belang is goede ondersteuning te krijgen bij een zorg-
aanvraag;

3. de wet en de verordening nu niet juist worden uitgevoerd;
verzoekt het college
uitvoer aan de wet en de verordening te geven en de cliéntondersteuning door MEE weer
vooraan in het proces te plaatsen en cliénten actief hierop te attenderen

en gaat over tot de orde van de dag.
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