
 

 

 

 

 

 

Fractie: PvvP 

Naam: E. van Dorp 

Onderwerp: ZONL 

Datum indiening vragen: 6 september 2016 

 

 

Zoals we allemaal weten gaat zonl er mee stoppen. Op dit moment is er nog geen 

duidelijkheid over wie deze taak gaat overnemen. Toch blijft de vraag om huishoudelijk 

hulp doorgaan. Er zijn een aantal gevallen bij mij aan het licht gekomen waarin duidelijk 

naar voren komt dat zonl niet voldoet aan zijn verplichting. Ik vind dan ook dat zonl 

daarop aangesproken moet worden, cq contractbreuk.  

 

Vraag: 

Gaat de gemeente zich beter inzetten voor onze burgers hierin? 

 

Antwoord: 

Wij hebben geen reden om extra inzet te laten zien, aangezien deze gevallen bij 

ons niet bekend zijn. Er hebben zich bij de gemeente geen inwoners gemeld die 

een klacht hebben ingediend over het niet voldoen aan de contractverplichting 

door ZONL. Op het moment dat een inwoner zich meldt met een klacht, pakken 

we dit conform gebruikelijke procedure op. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Datum beantwoording vragen: 6 september 2016 

Contactpersoon: J. Okma 

E-mail adres:  j.okma@noordoostpolder.nl 

Tel: 3229 

 


