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2.3 Onnauwkeurigheid in meten van opkomsttijd

Naast het relatief beperkte belang van de opkomsttijd binnen de kwaliteit van de repressieve brand-
weerzorg, valt ook op het ‘meten’ van de opkomsttijd en de vergelijking met de tijdnormen uit het Bvr
het nodige af te dingen. Opkomsttijd valt uiteen in drie delen, te weten: de verwerkingstijd van de
alarmcentrale, de uitruktijd en de rijtijd. De opkomsttijd start als de centralist de melding aanneemt
en stopt wanneer de brandweereenheid ter plaatse is.

Figuuri1 Schematische weergave opkomsttijd en elementen daarvan

Alarmering
door centralist

Ontvangst Ontvangen melding Eenheid Eenheid
melding door esnheid uitgerukt ter plaatse
op AC-brw

Uitvragen melder Opkomst eenheid naar kazerne

| Verwerkingstijd | oo URUPUKH]A oo b Rijtijd
meldkamer

Opkomsttijd brandweer

Automatische vastlegging in GMS
- Verwerkingstijd Pzooo
Handmatige vastlegging in GMS

Verwerkingstijd /
De verwerkingstijd start feitelijk bij de eerste handeling die de centralist pleegt in het GMS. Voor dit
moment verstrijkt ook tijd die niet meetelt in de verwerkingstijd. Deze bestaat uit de tijd tussen de
ontvangstvan de melding op de 112-centrale en het doorgeven aan het desbetreffende meldkameronder-
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