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Projectevaluatie

® Project Krachtig Noordoostpolder
® Projectevaluatie
€ Aanpak
* Input vergaren
* Individuele gesprekken intern en extern
* Groepsessies met stuurgroep en projectgroepen
* Evaluatie kerngroep raadsleden
* Evaluatierapportage
* Vaststellen stuurgroep/POMP oktober
* Ter info B&W en raadscommissie
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2 Projectopdracht

@ Is conform afspraak als eerste een probleemverkenning en/of
startnotitie opgesteld?

® Door wie is zijn deze notities geaccordeerd?

@ Is daarna een projectplan opgesteld en vastgesteld?

® Zijn getekende exemplaren van deze documenten aan het
projectdossier toegevoegd?

€ Was de projectopdracht duidelijk omschreven?

@ Is de projectopdracht gedurende het project gewijzigd? Zo ja,
wie heeft deze wijziging vastgesteld?
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¢ Bereikte resultaten

® Zijn de vooraf geformuleerde kwalitatieve resultaten wel, niet of
op andere wijze bereikt?

€ Wie heeft besloten tot een gewijzigde aanpak?

® Is de resultaatdefinitie en/of het projectplan tussentijds gewijzigd
en geaccordeerd

® Is er tussentijds discussie ontstaan over de interpretatie van de
te behalen resultaten?
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4 Projectinrichting

® Organisatie

* In hoeverre zijn de afspraken over rollen, verantwoordelijkheden
en bevoegdheden nagekomen?

* Welke overlegvormen zijn gehanteerd (samenstelling en
frequentie)?

* Welke rapportages zijn opgesteld (vorm, frequentie en
doelgroep)?

* Waren rapportages aanleiding tot actie van de opdrachtgever of
anderen?

* Zijn deze rapportages terug te vinden in het projectdossier?
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Projectinrichting

® Tijd

* Welke van de vooraf geformuleerde mijlpalen zijn bereikt conform
de vooraf afgesproken planning? Welke niet?

* Wat heeft veroorzaakt dat afgesproken resultaten niet tijdig
bereikt zijn?

* |s de gevraagde capaciteit vooraf door het betreffende
management toegezegd?

* |s de vooraf afgesproken capaciteit tijdens het project ook
beschikbaar geweest? Welke niet? Waarom niet? Hoe is dat
opgelost?
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Projectinrichting

¢ Geld

* Op welke onderdelen is het project wel, en op welke niet binnen
het afgesproken budget gebleven?

* Wat heeft veroorzaakt dat men wel/niet binnen budget is
gebleven?

* Was er ruimte in de begroting opgenomen om tegenvallers op te
vangen?

* Wie heeft besluiten genomen over de overschrijdingen?
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Projectinrichting

@ Informatie
* |s er (al dan niet n.a.v. de omgevingsanalyse) een
communicatieplan opgesteld?
* In hoeverre is dat communicatieplan uitgevoerd?
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Projectinrichting

€ Risicomanagement
* Geef aan of vooraf risicio’s en daarbijbehorende
beheersmaatregelen in kaart gebracht zijn.
* Z0 nee, waarom niet?
* |s tussentijds bijgestuurd?
* Hadden die maatregelen het gewenste effect? Zo nee, waarom
niet?
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¢ Overdracht

€ Wanneer en hoe heeft de overdracht plaatsgevonden
(mondeling/schriftelijk, formeel/informeel, protocol ondertekend,
etc.)?

€ Welke afspraken zijn er ten tijde van de overdracht gemaakt over
het afhechten van eventuele ‘losse eindjes’ (hazorg: wie zou wat
nog doen en wanneer)?

® Zijn die afspraken nagekomen? Zo nee, waarom niet?

€ Was er bij de ontvangende partij draagvlak voor het moment en
de wijze van overdracht (‘was men er klaar voor’ of een ‘over de
schutting....’-gevoel)?
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\ 4 Samenvatting en aanbevelingen

€ Wat ging goed en waardoor (succesfactoren)

€ Wat ging niet goed en waardoor (valkuilen)

€ Welke zaken zijn inmiddels structureel aangepast om herhaling
te voorkomen (denk aan maatregelen t.a.v. organisatie,
werkprocessen, bevoegdheden etc.) — Leerpunten en
aanbevelingen.
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