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Onderwerp: inzet ervaringskennis

De raad van de gemeente Noordoostpolder, in vergadering bijeen d.d. 10 juli 2023
gehoord de beraadslagingen,

overwegende dat
1. in de Perspectiefnota meermaals wordt gesproken over personele krapte;
2. ervaringsdeskundigen goed aansluiten bij de ervaringen en vragen van cliënten in het sociaal 

domein (Movisie: startnotitie ervaringsdeskundigen in het Sociaal Domein):
3. ervaringsdeskundigen met een betaalde baan (ervaringswerkers) er nog niet zijn binnen onze 

gemeente,

van mening dat
1. de inzet van ervaringsdeskundigen in het brede sociaal domein nodig is om de ondersteuning van 

mensen die mede afhankelijk zijn van formele zorg en welzijn te verbeteren;
2. ervaringskennis bijdraagt aan de ontwikkeling van ervaringskennis van cliënten en hun naasten, 

maar ook aan de ontwikkeling van ervaringskennis van andere professionals;
3. daardoor meer gelijkwaardigheid kan ontstaan tussen cliënten en hulpverleners en kan 

professionele en wetenschappelijke kennis beter tot hun recht komen;
4. een belangrijke andere rol die van ‘luis in de pels’ kan zijn richting professionals en richting beleid;
5. ervaringswerkers kunnen wijzen op wat de ongewenste effecten zijn van beleid en uitvoering op 

mensen,

verzoekt het college de volgende doelstelling op te nemen in de begroting 2024-2027
1. bij vacatures in het sociaal domein niet alleen op vakinhoudelijke expertise te werven, maar ook 

op ervaringskennis;
2. om los van vacatures te onderzoeken hoe ervaringswerkers een plaats kunnen krijgen binnen het 

sociaal domein;
3. als de ervaringswerker er is, deze te faciliteren en uit te nodigen om een kritische rol binnen de 

organisatie te vervullen

en gaat over tot de orde van de dag.
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