
Bijlage 3 Uitleg onderhoudsniveaus CROW
De definitie van de onderhoudsniveaus staat in de ‘Kwaliteitscatalogus Openbare 
Ruimte 2023’ van het kennisplatform CROW. Deze kwaliteitscatalogus is een landelijke 

1. Het verzorgend onderhoud, ofwel ‘de netheid’ van de openbare ruimte, en
2. Het technisch onderhoud.

In deze bijlage ziet u de normen voor het ‘verzorgend onderhoud’.

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 



≤ 20 ≤ 45 % per 100 ≤ 60 % per 100 

≤ 15 % per 100 ≤ 30 % per 100 ≤ 50 % per 100 

≤ 3 cm ≤ 10 cm ≤ 30 cm

≤ 20 % per 100 ≤ 30 % per 100 m² ≤ 40 % per 100 

≤ 20 % per 100 ≤ ≤40 % per 100 

≤ 10 stuks per ≤ 20 stuks per 100 ≤ 30 stuks per 

≤ 75 cm ≤ 75 cm ≤ 75 cm



≤ 2 uitwerpselen ≤ 5 uitwerpselen ≤ 10 uitwerpselen 

≤ 3 stuks per m² ≤ 10 stuks per m² ≤ 25 stuks per m²

≤ 3 stuks per 100 ≤ 10 stuks per ≤ 25 stuks per 



≤ 20 cm per ≤ 50 cm per boom ≤ 100 cm per 

≤ 40 cm ≤ 70 cm ≤ 120 cm

grofvuil (≥ 10 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of 
≥ 25 liter)



≤ 10 % per 100 ≤ 25 % per 100 ≤ 35 % per 100 

≤ 5 % per 100 m² ≤ 10 % per 100 ≤ 25 % per 100 

≤ 3 cm ≤ 10 cm ≤ 30 cm

≤ 5 cm per 100 m¹ ≤ 10 cm per 100 ≤ 25 cm per 100 

≤ 20 cm ≤ 30 cm ≤ 40 cm



≤ 5 cm per 100 ≤ 10 cm per 100 ≤ 25 cm per 100 

≤ 20 cm ≤ 30 cm ≤ 40 cm

≤ 1 uitwer ≤ 2 uitwerpselen ≤ 3 uitwerpselen 

≤ 3 ≤ 10 stuks per m² ≤ 25 stuks per m²



≤ 3 stuks per 100 ≤ 10 stuks per ≤

≤ 10 m² per 100 ≤ 20 m² per 100 ≤ 30 m² per 100 



≤ 10 % per kast ≤ 20 % per kast ≤ 30 % per kast

≤ 2 % per ≤ 5 % per ≤ 10 %

≤ 5 % per ≤ 10 % per ≤ 20 % per 



≤ 40 % per afvalbak ≤ 80 % per ≤ 100 % per 

≤ 2 % per bord ≤ 5 % per bord ≤ 10 % per bord



≤ 5 % per bord ≤ 10 ≤ 20 % per bord

≤ 3 graden per ≤ 15 graden per ≤ 

≤ 1 stuks ≤ 3 stuks ≤ 5 stuks



≤ 2 % per drager ≤ 5 % per drager ≤ 10 % per drager

≤ 5 % per drager ≤ 10 % per drager ≤ 20 % per drager



≤ 2 % per ≤ 5 % per geleide ≤ 10 % per 

≤ 5 % per ≤ 10 % per ≤ 20 % per 



≤ 5 % per hek ≤ 10 % per hek ≤ 20 % per hek

≤ 5 % per kolk ≤ 15 % per kolk ≤ 30 % per kolk ≤ 50 % per kolk



≤ 10 % per kolk

≤ 30 % per ≤ 60 % per ≤ 100 % per 

≤ 10 % per m¹ ≤ 20 % per m¹ ≤ 40 % per m¹

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 kg 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 

grofvuil (≥ 10 
en ≤ 23 kg en/of ≥ 



≤ 1 stuks per m² ≤ 5 stuks per m² ≤ 10 stuks per m²

≤ 10 % per 100 m¹ ≤ 25 % per 100 m¹ ≤ 35 % per 100 m¹

≤ 5 % per 100 m¹ ≤ 10 % per 100 m¹ ≤ 25 % per 100 m¹

≤ 3 cm ≤ 10 cm ≤ 30 cm



≤ 10 % per 100 ≤ 25 % per 100 ≤ 35 % per 100 

≤ 5 % per 100 m² ≤ 10 % per 100 ≤ 25 % per 100 

≤ 3 cm ≤ 10 cm ≤ 30 cm

≤ 5 % per 100 m¹ ≤ 15 % per 100 ≤ 25 % per 100 

≤ 10 stuks per ≤ 20 stuks per ≤ 30 stuks per 



≤ 10 per m² ≤ 20 per m² ≤ 30 per m²

≤ 20 cm ≤ 30 cm ≤ 50 cm

≤ 1 uitwerpselen ≤ 2 uitwerpselen ≤ 3 uitwerpselen 



≤ 6 stuks per 100 ≤ 20 stuks per 100 ≤ 50 stuks per 

≤ 10 % per 100 ≤ 20 % per 100 m¹ ≤ 40 %

≤ 10 liter per 100 ≤ 20 liter per 100 m¹ ≤ 40 liter per 100 



≤ 5 % per 100 ≤ 10 % per ≤ 20 % per 100 m²

≤ 10 liter per ≤ 20 liter per 100 m² ≤ 40 liter per 100 

≤ 3 stuks per m² ≤ 10 stuks per m² ≤ 25 stuks per m²

≤ ≤ 10 stuks per ≤ 25 stuks per 



≤ 2 stuks per 100 ≤ 4 stuks per 100 ≤ 6 stuks per 100 



≤ 5 stuks per ≤ 10 stuks per 100 ≤ 15 stuks per 100 

≤ 3 stuks per 100 ≤ 10 stuks per ≤ 25 stuks per 
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