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Onderwerp : Ontwikkelingen schulddienstverlening
Inleiding

De aanleiding van deze memo is de motie van de SP van 9 juli 2018 met als onderwerp
“overname financiéle dienstverlening GKB”. Het college werd verzocht de raad door
middel van een memo te informeren over het verloop van de overgang van het GKB naar
een nader te bepalen "“voorziening” voor budgetbeheer, schuldhulpverlening en
beschermingsbewindvoering, voorzien van een duidelijke termijn waarbinnen de dossiers
zijn overgedragen door het GKB. Over de betreffende motie werd verzocht een
themabijeenkomst voor te bereiden. De motie is door het college overgenomen. De
gevraagde memo treft u hierbij aan.

In de memo komen de volgende onderwerpen aan de orde:
e Het besluit van het GKB
e Gefaseerde afbouwperiode van het GKB
e Beleidsontwikkeling
e Vervolgstappen

Het besluit van het GKB

Het bestuur van het GKB heeft besloten de Gemeenschappelijke Regeling GKB geleidelijk
terug te brengen naar de kern van de Gemeenschappelijke Regeling (GR): een
specialistische tweedelijns organisatie die gericht is op de meer complexe
schuldenproblematiek voor inwoners van de huidige GR-gemeenten. De gemeente
Noordoostpolder is geen deelnemer aan de GR. Dit betekent dat wij afscheid gaan nemen
van het GKB. Het GKB hanteert daarbij het uitgangspunt dat de continuiteit van
dienstverlening geborgd blijft en de lopende contracten gerespecteerd worden. Deze
continuiteit van dienstverlening is van belang, omdat het om kwetsbare inwoners gaat.

Gefaseerde afbouwperiode van het GKB

Wij hebben goed contact met het GKB over een gefaseerde afbouwperiode. Het GKB zal
haar activiteiten in ieder geval volledig voortzetten tot juli 2019. Wij zijn voornemens om
vanaf 1 juli geen instroom meer te laten plaatsvinden bij het GKB, maar bij een nader te
bepalen “voorziening”. De lopende trajecten worden, vanwege de vertrouwensband
tussen het GKB en de inwoner, afgerond door het GKB. Op dit moment wordt onderzocht
hoe we de activiteiten van het GKB het beste opnieuw kunnen inrichten. Deze activiteiten
zijn: inloopspreekuur, aanmelding en intake, budgetbeheer, schuldregelingen, Wet
schuldsanering aan natuurlijke personen (WSNP) en beschermingsbewind. Ook wordt het
bestaande aanbod van maatschappelijke organisaties in de Noordoostpolder onder de
loep genomen.



Beleidsontwikkeling

Het beleidsplan schuldhulpverlening loopt af wat betekent dat er nieuw beleid ontwikkeld
wordt. Naast de input uit landelijke onderzoeken hebben wij gesprekken gevoerd met
ervaringsdeskundigen, maatschappelijke organisaties en betrokken medewerkers. Op dit
moment wordt een nieuw beleidsplan ontwikkeld.

Vervolgstappen

In een themabijeenkomst wordt de raad om input gevraagd op het
ontwikkelproces en de uitgangspunten van het nieuwe beleid.

De participatieraad wordt op 15 oktober geinformeerd over de uitgangspunten
van het nieuwe beleid.

In oktober wordt gestart met een werkgroep voor de verdere invulling van de
onderdelen preventie en  vroegsignalering, aanmelding en intake,
budgetondersteuning, budgetbeheer, schuldregelingen, WSNP en
beschermingsbewindvoering.

Het nieuwe beleid schulddienstverlening wordt in het eerste kwartaal van 2019
aan de raad voorgelegd.



