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Portefeuille: II  
Onderwerp: Subsidieverlening Carrefour 2019  
Voorgesteld besluit 1. De subsidies 2019 aan Stichting Carrefour, welzijnsgroep Noordoostpolder op basis van artikel 4:46 AWB en in samenhang met artikel 1 van de ASV voor 2019 een 

totale subsidie van € 2.522.992 verlenen voor de volgende thema’s: 1.1 Voorlichting informatie en advies  € 404.316 1.2 Vrijwilligers € 305.521 1.3 Buurtwerk € 369.362 1.4 Vitale bewoners   € 434.298 1.5 Preventie Jeugd  € 606.295 1.6 SociaalTeamNop  € 403.200. 2. Op grond van artikel 4:95 Awb en in samenhang met artikel 9 van de subsidieregeling financiën en reservevorming, de onder 1 verleende subsidies bevoorschotten in 4 gelijke termijnen in januari, april, juli en oktober 2019. 3. De subsidieaanvragen 2019 op grond van artikel 4:25 van de Awb en in samenhang met artikel 8 van de ASV voor een totaal bedrag van € 490.271 afwijzen. De afwijzing is als volgt verdeeld: 3.1 Uitbreiding buurtwerk € 144.000 3.2 Vitale bewoners onderdeel Gids € 30.271 3.3 Uitbreiding preventie Jeugd  € 190.000 
 Nanny’s € 94.000 
 Jongerenwerk € 96.000 3.4 Aanvulling weerstandsvermogen  € 126.000 4. Raadscommissie Samenlevingszaken informeren.  

Inleiding Op 1 oktober 2018 ontvingen wij de subsidie aanvraag voor 2019 van Stichting Carrefour, Welzijnsgroep Noordoostpolder.  De activiteiten van Carrefour zijn gericht op het bevorderen van welzijn van mensen.   Carrefour werkt samen met inwoners aan antwoorden op vragen uit het gewone, dagelijkse, leven zodat mensen zelf verder kunnen. Dit doet Carrefour door een beweging naar duurzame verbindingen op gang te brengen, vanuit vertrouwen, dichtbij en nuchter. Hierbij blijft het eigenaarschap van de vraag en de oplossing bij de inwoner.  Carrefour stimuleert en ondersteunt inwoners om zelf antwoorden te vinden op hun vragen. Dit kunnen individuele vragen zijn maar ook collectieve vragen, bijvoorbeeld inwoners die met en/of voor andere inwoners iets willen organiseren. Door te werken aan duurzaam verbinden tussen inwoners wordt de samenkracht van de samenleving vergroot en is de samenleving in staat meer vragen zelf op te lossen.  Vanwege de doorontwikkeling van het sociaal team heeft het langer geduurd om deze verlening voor besluitvorming voor te leggen.   
 



Doelstelling Het doel van welzijnswerk is om oplossingen aan te dragen voor maatschappelijke problemen, de lokale samenleving vorm te geven en mensen (weer) deel te laten nemen aan de samenleving.  
Argumenten 
1.a Er is toereikend budget in de programmabegroting 2019.  Het totale subsidiebedrag van € 2.522.992 valt binnen de daarvoor aangegeven ramingen in de programmabegroting 2019.  
 
1.b Afspraken over resultaten overige thema’s.   Samen met Carrefour zijn resultaten voor 2019 bepaald. Deze  resultaten staan  per onderdeel beschreven in de bijlage 2 Excel format resultaten 2019 van de  verleningsbeschikking. In 2019 worden de resultaten verfijnd en doorontwikkeld. 
 
1.1 Hiermee wordt een bijdrage geleverd aan het versterken van vrijwillige inzet en 

ondersteuning van mantelzorgers. Inwoners kunnen dagelijks bij Carrefour terecht met vragen via de mail, telefoon of door even binnen te lopen bij VIA (Voorlichting, Informatie en Advies) Carrefour en Steunpunt mantelzorg. Is er extra inzet nodig dan zijn er (getrainde) vrijwilligers of maatjes. Merkt de professional van Carrefour dat dit onvoldoende is om de inwoner weer op weg te helpen, dan verbinden ze de inwoner aan de buurtwerker of een andere professional van Carrefour of een ketenpartner. 
Op dit moment wordt gewerkt aan de doorontwikkeling van de VIA’s. Dit kan gevolgen hebben voor VIA Carrefour.  
 

1.2 Hiermee wordt vrijwilligerswerk ondersteund. Er is een informatiepunt waar inwoners, organisaties, burgerinitiatieven,  enzovoort terecht kunnen met al hun vragen met betrekking tot  vrijwilligerswerk en burgerinitiatieven, zowel fysiek als digitaal. 
 

1.3 Hiermee wordt samenkracht in wijk en dorp gestimuleerd. Buurtwerkers zijn actief in Noordoostpolder om de ontwikkeling van samenkracht in buurt en dorp te versterken. De rol van de buurtwerker is, vanuit het aansluiten bij de inwoners, het versterken van de initiatieven die er al zijn en het prikkelen en stimuleren tot nieuwe initiatieven als antwoord op de vragen in het gebied. Daarbij is het bij elkaar brengen en verbinden van inwoners aan elkaar en aan vrijwilligersinitiatieven de belangrijkste werkwijze.  
1.4 Hiermee wordt een gezonde leefstijl bevorderd. Inwoners met vragen op dit terrein worden geholpen door inzet van beweegcoaches en projecten rond gezinnen in armoede en eenzaamheid (GIDS), Huis voor Taal (samen met Bibliotheek, en ROC Friese Poort). De brede regeling combinatiefuncties sport en de uitvoering van JOGG is onderdeel van dit thema. De verantwoording van beweegcoaches en JOGG- regisseur is conform de uitvoeringsovereenkomst en de eisen die het Rijk hieraan stelt.  

 
1.5 Hiermee is laagdrempelige opvoed en opgroei ondersteuning beschikbaar.  Carrefour is laagdrempelig aanwezig en benaderbaar op plaatsen waar ouders  en jongeren komen. Het gaat o.a. over opvoeden en opgroeien, Opstapje, de  Nanny’s. Vanwege het belang van jongerenwerk is besloten om te schuiven met  taken. Binnen het bestaande budget is er vanaf 2019 een jongerenwerker  beschikbaar. Een jongerenwerker werkt op straat en legt gemakkelijk contact  met jongeren en begeleidt deze in hun ontwikkeling op meerdere de terreinen  zoals vrije tijd, school, werk, wonen, geld, leefomgeving, gezin en relaties.  



1.6 Hiermee zijn welzijnsmedewerkers beschikbaar voor het sociaal team.  De inwoner met een hulpvraag kan terecht bij het Sociaal Team voor het maken  van een plan om ervoor te zorgen dat de situatie van de inwoner verbetert. De  medewerker van het Sociaal Team heeft procesregie in de planbijeenkomst.  Carrefour levert buurtwerkers voor het Sociaal Team. Op dit moment is de formatie van het Sociaal Team nog niet op orde. Hierover worden aanvullende afspraken gemaakt door de gemeente in het Bestuurlijk Overleg Sociaal Team.   
3.1  Een deel van de subsidieaanvraag (€ 490.271) wordt afgewezen.  Carrefour vraagt voor een aantal onderdelen meer subsidie dan beschikbaar.  Deze aanvraag past niet binnen het door de raad vastgestelde subsidieplafond.     
3.2 De Rijksmiddelen Gezond in de Stad (GIDS) zijn lager dan de aanvraag 
 Voor de uitvoering van GIDS ontvangt de gemeente een specifieke uitkering van  het Rijk (€  91.913). Carrefour vraagt € 122.183,68 voor de uitvoering van GIDS.   De afwijzing bedraagt het verschil. 
 
3.3 Weerstandsvermogen kan een organisatie niet aanvragen.  Weerstandsvermogen kan een organisatie opbouwen door het voordeliger uitvoeren van activiteiten waardoor het gehele subsidiebedrag in een jaar  niet  wordt benut.  Als dit het geval is kan, indien de organisatie dit vraagt en  toestemming krijgt,  weerstandsvermogen worden opgebouwd. Dit is conform  verordening. Carrefour is hiervan op de hoogte.  
Kanttekeningen 
1.a Vanwege de doorontwikkeling van het sociaal team heeft besluitvorming over 

deze verlening langer geduurd. Het sociaal team werkt nu met de Nieuwe Route. Dit betekende een herberekening van de formatie en expertise. De discussie over wie levert wat en wanneer heeft meer tijd in beslag genomen waardoor het definitieve subsidiebedrag pas nu bekend is. Carrefour was hiervan op de hoogte.   
1.b De kostentoerekening naar de verschillende onderdelen in de subsidieaanvraag is 

niet consistent. 
 Er zijn afwijkingen geconstateerd in de subsidieaanvraag. De accounthouder gaat hierover met Carrefour in gesprek. De afwijkingen leiden hooguit tot een verschuiving, niet tot een andere uitkomst onder aan de streep.  
1.c Er is nog geen verrekening voor de inzet van de coach en de manager van het 

Sociaal Team.  In het Bestuurlijk Overleg Sociaal Team is afgesproken dat de bekostiging van de inzet van de coach en de manager een gezamenlijke verantwoordelijkheid is en dat dit binnen het beschikbare budget voor het sociaal team door de 4 partners moet worden geregeld. De accounthouder is hierover met Carrefour in gesprek. In de aanvraag 2019 is nog geen financiële invulling opgenomen. In 2019 worden hierover met Carrefour definitieve afspraken gemaakt.  
2.1 Vanwege de vertraagde besluitvorming is € 200.000 bevoorschot.  Omdat de besluitvorming voor deze subsidieverlening is vertraagd en om de  continuïteit van de activiteiten is besloten om alvast € 200.000 te bevoorschotten.  Dit bedrag wordt in mindering gebracht van de 1e termijn.   
Planning/Uitvoering De uitvoering van de activiteiten heeft betrekking op het begrotingsjaar 2019. De instelling ontvangt na uw besluit de subsidiebeschikking 2019. 
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